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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.  

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• documentenonderzoek; 

• locatiebezoek; 

• gesprek met de beroepskrachten en de locatieverantwoordelijke. 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste 

inspectie-items. 

 

Beschouwing 

In opdracht van de gemeente Hilvarenbeek heeft er op donderdag 4 juni 2026 een jaarlijks 

onderzoek plaatsgevonden bij kinderdagverblijf St. Jozef. 

  

Conclusie en bevindingen  

Bij de volgende hoofdstukken is aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan: 

• pedagogisch klimaat; 

• personeel en groepen; 

• ouderrecht. 

  

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe. 

  

Kinderdagverblijf St. Jozef maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie Stichting Etuda 

Opvang en is een gesubsidieerd kindercentrum voor het aanbieden van voorschoolse educatie. 

Kinderdagverblijf St. Jozef is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd voor maximaal 

28 kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar. De opvang vindt 

plaats in twee stamgroepen: 

  

•  Kakelbont: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 1 tot 4 jaar;  

•  Kiekeboe: maximaal 12 kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar.  

  

Het kinderdagverblijf is samen met buitenschoolse opvang St. Jozef (eveneens onderdeel van 

Stichting Etuda) gehuisvest in basisschool St. Jozef en heeft op deze locatie de beschikking over 

twee groepsruimtes en een aangrenzende buitenruimte. 

  

Onderzoeksgeschiedenis 

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken: 

  

Datum onderzoek Soort onderzoek Oordeel 

08-10-2024 Jaarlijks onderzoek De houder voldoet aan alle getoetste kwaliteitseisen. 

24-10-2025 Jaarlijks onderzoek De houder voldoet aan alle getoetste kwaliteitseisen. 
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Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• pedagogisch beleid; 

• pedagogische praktijk; 

• voorschoolse educatie; 

• inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld, waarin de kenmerkende pedagogische 

visie is beschreven. Ter aanvulling is een specifiek pedagogisch werkplan opgesteld voor deze 

kinderopvanglocatie. 

  

Handelen conform beleid 

Om ervoor te zorgen dat beroepskrachten handelen conform dit pedagogisch beleidsplan wordt het 

beleid, of onderdelen hiervan, tijdens vergaderingen besproken met de beroepskrachten. Dit blijkt 

uit gesprekken met de locatiemanager, de beroepskrachten en de toegestuurde notulen. 

  

Naast het beleid, wordt ook de ontwikkeling van kinderen besproken en wordt er gekeken naar de 

uitvoering van het pedagogisch beleid. De beroepskrachten worden begeleid door de pedagogisch 

beleidsmedewerker/coach in de uitvoering en borging van het pedagogisch handelen op de 

werkvloer. De pedagogisch beleidsmedewerker levert ook een bijdrage aan de ontwikkeling, 

uitvoering en implementatie van het pedagogisch beleid. 

  

Uit de observatie van de praktijk blijkt dat de beroepskrachten handelen in overeenstemming met 

het pedagogisch beleidsplan.  

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 

Pedagogische praktijk 

De houder is verantwoordelijk voor het bieden van verantwoorde kinderopvang. De beoordeling of 

deze verantwoorde opvang daadwerkelijk wordt geboden, is gebaseerd op observaties van de 

pedagogische praktijk en gesprekken met beroepskrachten. Daarbij is gekeken of de praktijk 

overeenkomt met het pedagogisch beleidsplan. Voor de beoordeling van de pedagogische praktijk 

zijn de indicatoren uit het 'Veldinstrument observatie pedagogische praktijk' gebruikt. Hierbij is 

specifiek gelet op de vier pedagogische basisdoelen zoals benoemd in de Wet Kinderopvang: het 

waarborgen van sociaal-emotionele veiligheid, het bevorderen van de ontwikkeling van 

persoonlijke en sociale competenties, en het overdragen van normen en waarden aan kinderen. 

  

De observatie van de pedagogische praktijk heeft plaatsgevonden op donderdagochtend 4 juni 

2026. Gedurende deze ochtend zijn de volgende activiteiten waargenomen: 

• Vrij spel 

• Eet- en drinkmoment 

• Activiteit (kringgesprek) 

• Buitenspelen 
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Op basis van de observatie is geconstateerd dat de houder voldoende zorg draagt voor het bieden 

van verantwoorde kinderopvang. De volgende situaties zijn onder meer waargenomen: 

  

Emotionele veiligheid 

Indicator: De beroepskrachten communiceren met de kinderen 

Observatie 

De beroepskrachten sluiten op passende wijze aan op situaties of vragen van kinderen. Zij doen dit 

door actief nabij te zijn, zich op ooghoogte van het kind te begeven en het kind verbaal en non-

verbaal te ondersteunen. Een beroepskracht gaat bijvoorbeeld aan een lage tafel zitten om het fruit 

te schillen en in stukken te snijden. Enkele kinderen komen kijken en pakken een krukje om bij de 

beroepskracht aan tafel te gaan zitten. Wanneer er nog een kind bij komt staan dat ook wil kijken, 

zegt de beroepskracht: “Ga maar een plekje zoeken, kijk, hier is nog een plekje voor jou.”  

De beroepskrachten gedragen zich sensitief en responsief naar de kinderen. Zij laten actief merken 

dat zij het kind begrijpen en reageren hier adequaat op. 

Een kind van ongeveer 1 jaar valt en begint te huilen. De beroepskracht neemt het kind op schoot 

en spreekt het op een vriendelijke en geruststellende toon toe. Nadat het kind tot rust is gekomen, 

wordt het kind op de speelmat geplaatst. Het kind begint vervolgens opnieuw te huilen, waarop de 

beroepskracht aangeeft: “Ik kom bij je zitten.” Als de beroepskracht even bij het kind op de mat 

heeft gezeten en het kind rustig met het speelgoed speelt, kan de beroepskracht de mat verlaten 

om een ander kind uit bed te halen. 

  

Persoonlijke competentie 

Indicator: De beroepskrachten ondersteunen en stimuleren de ontwikkeling van (individuele) 

kinderen 

Observatie 

Een beroepskracht zit op de mat bij de kinderen die spelen met constructiemateriaal. Zij stimuleert 

de ontwikkeling door het spel van de kinderen te volgen en te verrijken zonder het over te nemen. 

Ze geeft ruimte voor eigen initiatief en autonomie door de kinderen zelf te laten bepalen hoe ze de 

verschillende onderdelen aan elkaar bevestigen en benoemt daarbij wat ze ziet. Ze zegt 

bijvoorbeeld dat een bepaalde constructie erg lang geworden is en laat zien dat een van de 

onderdelen kan draaien, waarbij zij opmerkt dat het zo wel een windmolen lijkt.  

Met behulp van het thema 'Op de camping' worden doelgerichte activiteiten aangeboden waarbij 

onder andere de taal,- motorische-, en zintuiglijke ontwikkeling wordt gestimuleerd. In beide 

groepen ligt een rugzak gevuld met herkenbare materialen die je kunt gebruiken op de camping. In 

de peutergroep vraagt de beroepskracht aan twee kinderen om de rits van de tas open te maken. 

Vervolgens worden kinderen uitgenodigd om een voorwerp uit de tas te halen, het voorwerp te 

benoemen en te vertellen wat je ermee kunt doen.  

In de babygroep onderzoekt de beroepskracht samen met twee kinderen de inhoud van de rugzak. 

Zowel de kinderen als de beroepskracht halen materialen uit de tas. Wanneer de beroepskracht 

een zaklamp pakt, herhaalt zij meerdere keren het woord en laat zij zien hoe deze werkt door op 

een knopje te drukken. De kinderen volgen met aandacht het licht dat zij op het doek van de tent 

laat schijnen. 

  

Sociale competentie 

Indicator: De kinderen zijn deel van een groep 

Observatie 

De beroepskrachten activeren de betrokkenheid en deelname van alle kinderen aan het 

groepsgebeuren tijdens het vrij spel en het activiteiten aanbod. In de peutergroep gaat een 

beroepskracht bij enkele kinderen in de huishoek zitten. Wanneer er een conflict ontstaat over een 

pannetje, benoemt zij dat er meerdere pannetjes beschikbaar zijn 
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In de babygroep zit de beroepskracht bij twee kinderen op de mat. Zij verwoordt wat er gebeurt en 

geeft grenzen aan wanneer een kind een voorwerp naar een ander kind gooit, waarbij zij benoemt 

dat dit niet prettig is voor het andere kind. 

De activiteiten rondom de rugzak dragen daarnaast ook bij aan de sociale competentie, doordat 

kinderen om de beurt deelnemen, naar elkaar kijken en luisteren en samen betrokken zijn bij 

hetzelfde spel.  

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 

Voorschoolse educatie 

Pedagogisch beleid voorschoolse educatie  

De houder heeft in het pedagogisch beleid de werkwijze omtrent voorschoolse educatie 

beschreven. In het pedagogisch beleidsplan zijn de volgende onderdelen in observeerbare en 

toetsbare termen uitgewerkt: 

• visie op voorschoolse educatie; 

• stimuleren van de ontwikkeling van kinderen; 

• volgen van de ontwikkeling en afstemming van het aanbod; 

• betrokkenheid van ouders; 

• inrichting van de ruimte en passend materiaal; 

• doorgaande lijn naar de basisschool; 

• inrichting van het aanbod, zodat kinderen vanaf 2,5 jaar binnen anderhalf jaar minimaal 960 

uur voorschoolse educatie ontvangen; 

• inzet en rol van de pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie. 

  

De houder evalueert het pedagogisch beleidsplan jaarlijks en stelt het plan aan de hand van de 

evaluatie zo nodig bij. 

  

Uitvoering praktijk  

Aan de hand van observaties en gesprekken met beroepskrachten is beoordeeld in hoeverre het 

pedagogisch beleid concreet en toetsbaar wordt uitgevoerd. 

  

Onderdeel Uitvoering praktijk 

Visie op voorschoolse 

educatie 

In het beleid staat de visie van de houder op voorschoolse educatie 

als volgt beschreven: 

'Ieder kind krijgt de aandacht en zorg die het nodig heeft om de eigen 

talenten te ontdekken en te ontwikkelen... Bij ons mag en kan ieder 

kind zichzelf zijn. Samen leren we het leven. In een vertrouwde en 

veilige omgeving zorgen wij daar samen voor. Dit doen we door een 

speelse omgeving te creëren en aan te sluiten bij het kind en te 

werken vanuit passie.' 

De visie op voorschoolse educatie wordt in de praktijk herkenbaar 

uitgedragen. 

Stimuleren van de 

ontwikkeling 

Het kindercentrum biedt voorschoolse educatie aan met behulp van 

de methode Vier VVE. Het betreft een integraal programma dat door 

de organisatie zelf is ontwikkeld op basis van wetenschappelijke 

theorieën. Dit programma richt zich op de ontwikkeling van taal, 

rekenen, motoriek en sociaal-emotionele vaardigheden. 

  

Tijdens het onderzoek wordt gewerkt met het thema 'Op de camping'.  
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In de praktijk en de thema uitwerking is gezien dat de verschillende 

ontwikkelingsgebieden worden gestimuleerd door middel van 

gevarieerde en themagerichte activiteiten, zoals: 

• taalontwikkeling: voorlezen, gesprekjes voeren, liedjes zingen. 

• rekenontwikkeling: tellen, meten, begrippen. 

• motorische ontwikkeling: tekenen, bouwen, bewegen. 

• sociaal-emotionele ontwikkeling: samen spelen, rollenspellen, 

kringgesprekken. 

  

Deze activiteiten sluiten aan bij de ontwikkelbehoeften van de 

kinderen en worden op een speelse en interactieve manier 

aangeboden. 

Volgen van de 

ontwikkeling en 

afstemming aanbod 

De ontwikkeling van kinderen wordt gedurende het jaar gevolgd en in 

kaart gebracht met behulp van het kindvolgsysteem Peuterplusplan. 

Dagelijkse observaties vinden plaats en worden geregistreerd in het 

systeem. Met behulp van de ontwikkelgegevens worden de 

beroepskrachten ondersteund in het ontwikkelingsgericht handelen en 

het afstemmen van het aanbod op het ontwikkelingsniveau en de 

behoefte van het kind. Zo nodig wordt er een handelingsplan 

opgesteld.  

Daarnaast vinden er structureel kindbesprekingen plaats, waarin de 

voortgang en eventuele aanpassingen in het aanbod worden 

besproken. 

Ouderbetrokkenheid Ouders worden betrokken door middel van: 

• kennismakingsgesprek bij de start; 

• themabrief; 

• jaarlijks oudergesprek aan de hand van de registraties; 

• dagelijks korte overdracht. 

Inrichting ruimte en 

passend materiaal 

De inrichting van de ruimte sluit aan bij het ontwikkelingsgericht 

werken binnen de voorschoolse educatie. 

Er zijn diverse hoeken ingericht die verschillende 

ontwikkelingsgebieden stimuleren, zoals een leeshoek (leesboeken), 

huishoek en een bouwhoek. 

In de inrichting is bij het themapassend spelmateriaal aanwezig zoals 

een tent met slaapzakken, wegwijsbordjes voor de route op de 

camping, pictogrammen en een rugzak met materialen zoals een 

beker, bord, tandenborstel, wc papier en een knuffel.  

Doorgaande lijn 

basisschool 

Er vindt een warme overdracht plaats van het kinderdagverblijf naar 

de basisschool. Met toestemming van de ouders vindt er een 

mondelinge en schriftelijke overdracht plaats. Tijdens dit gesprek zijn 

de mentor van het kind, de nieuwe leerkracht en de ouders aanwezig. 

Er is regelmatig overleg met de basisschool en er worden 

gezamenlijke activiteiten georganiseerd voor de peuters en de 

kleuters. 

  

Aanbod en groepsgrootte 

Op het kinderdagverblijf wordt minimaal 16 uur per week, gedurende 40 weken, voorschoolse 

educatie aangeboden. Dit aanbod is verspreid over vier dagen van 4 uur (8:15-12:15 uur). 

Hiermee krijgen alle kinderen vanaf het moment dat ze 2,5 jaar zijn tot zij 4 jaar oud zijn (in 

anderhalf jaar), 960 uur voorschoolse educatie aangeboden. 
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Op de volgende groep wordt gewerkt met voorschoolse educatie: 

• Kakelbont 

  

Op deze groep zijn maximaal 16 kinderen aanwezig. Op basis van een steekproef over de periode 

van 25 mei tot en met 4 juni 2026, blijkt dat tijdens de uren dat voorschoolse educatie wordt 

geboden, per 8 kinderen altijd minimaal 1 beroepskracht voorschoolse educatie aanwezig is. 

  

Kwalificatie-eisen beroepskrachten 

Op basis van een steekproef is beoordeeld dat de beroepskrachten, werkzaam in de periode van 25 

mei tot en met 4 juni 2026, beschikken over een geldig diploma conform de cao Kinderopvang en 

een erkend getuigschrift voor voorschoolse educatie. Daarnaast hebben zij aantoonbaar het 

taalniveau Nederlands op ten minste 3F voor Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen. 

  

Opleidingsplan Voorschoolse Educatie 

De houder heeft een opleidingsplan opgesteld voor 2026 waarin beschreven staat hoe de kennis en 

vaardigheden van beroepskrachten worden onderhouden. Dit omvat: 

• werken met het voorschoolse educatie programma; 

• stimuleren van de ontwikkeling (taal, rekenen, motoriek en sociaal-emotioneel); 

• volgen van de ontwikkeling en het hierop afstemmen van het aanbod; 

• stimuleren van ouderbetrokkenheid; 

• waarborgen van de doorgaande lijn met de basisschool. 

  

De houder geeft hieraan concreet en toetsbaar uitvoering, evalueert het plan jaarlijks en stelt dit 

zo nodig bij. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie 

De houder bepaalt de minimale ureninzet aan de hand van de volgende formule: (aantal 

doelgroeppeuters x 10 uur). De berekening is op peildatum 1 januari 2026 per locatie gemaakt.  

  

Voor kinderdagverblijf St Jozef is de inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van 

de verhoging van de kwaliteit van voorschoolse educatie voor 2026 als volgt bepaald: 2 

doelgroeppeuters x 10 uur = 20 uur.  

  

Uit de overlegde documenten is af te leiden dat er voldoende formatie pedagogisch 

beleidsmedewerker voorschoolse educatie beschikbaar is binnen de organisatie.  

  

De houder zet de pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie in op de volgende taken: 

De ontwikkeling en implementatie van pedagogisch beleid en coaching van beroepskrachten 

voorschoolse educatie.  

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke (5 juni 2026) 

• Gesprek beroepskracht(en) (4 juni 2026) 

• Observatie (4 juni 2026) 

• Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 
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• Pedagogisch beleidsplan (Algemeen pedagogisch beleid Etuda, november 2025) 

• Pedagogisch werkplan (Kindcentrum St. Jozef opvang & onderwijs, september 2025) 

• Beleid voorschoolse educatie (VE beleid Etuda Opvang, november 2025) 

• Opleidingsplan voorschoolse educatie (Opleidingsplan Kinderopvang 2026) 

• Vastlegging aantal geplaatste doelgroep-peuters per 1 januari (Overzicht Inzet pedagogisch 

beleidsmedewerker/(VE)coach per locatie 2026) 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 

• Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en) 

• Presentielijst (25 mei tot en met 4 juni 2026) 

• Personeelsrooster (25 mei tot en met 4 juni 2026) 

• Notulen teamoverleg (4 juni 2026) 

• Thema voorbereiding "Op de camping' 18 mei t/m 26 juni 

• Thema flyer met informatie voor ouders 18 mei t/m 26 juni 

• Locatie opleidingsplan 2026 Kindcentrum St. Jozef 

• Notulen groepsoverleg Kakelbont: 28-04-2026 

• Notulen groepsoverleg Kiekeboe: 3-6-2026 

• Coachplan Locatie St. Jozef schooljaar 2025/2026 
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Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 

• opleidingseisen; 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs; 

• stabiliteit van de opvang voor kinderen; 

• gebruik van de voertaal. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De beroepskrachten die tijdens die op deze locatie 

werkzaam waren van 25 mei tot en met 4 juni 2026, staan ingeschreven in het Personenregister 

Kinderopvang en zijn door de houder aan de organisatie gekoppeld. 

  

Het bestuur staat op de juiste wijze ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang en is aan 

de organisatie gekoppeld. In het overheidsportaal Landelijk Register Kinderopvang is daarvoor een 

PRK- en VOG-verificatie uitgevoerd. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten 

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De diploma’s van de beroepskrachten die op deze 

locatie werkzaam waren van 25 mei tot en met 4 juni 2026, zijn ingezien. De beroepskrachten 

beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao 

Kinderopvang. Beroepskrachten die werkzaam zijn op een babygroep beschikken over een 

certificaat voor babyscholing. 

Daarnaast voldoen de beroepskrachten aan de taaleis, zoals vastgesteld in de Wet IKK (Innovatie 

en Kwaliteit Kinderopvang).  

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiairs 

Beroepskracht kindratio 

Op het moment van het locatiebezoek is de bezetting als volgt: 

  

Naam  

groep 

Leeftijd 

kinderen 

Aantal  

kinderen 

Ingezette  

beroepskrachten (in 

opleiding) 

Benodigde  

beroepskrachten 

Voldoet 

ja/nee  

Kiekeboe 0 tot 2 jaar 8 2 2 ja 

Kakelbont 2 tot 4 jaar 15 2 2 ja 

  

Uit een steekproef van de aanwezigheidslijsten en personeelsroosters van 25 mei tot en met 4 juni 

2026, blijkt dat de inzet van de beroepskrachten in relatie tot het aantal kinderen (beroepskracht-

kindratio) volgens de rekenregels van het Besluit kwaliteit kinderopvang wordt uitgevoerd. 
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De administratie van de houder biedt aantoonbaar inzicht in de aanwezigheid van kinderen en 

beroepskrachten, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden.  

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij kinderdagverblijf St. Jozef worden de kinderen opgevangen in een vaste stamgroep. Het 

kinderdagverblijf beschikt over de volgende stamgroepen: 

  

Naam groep  Leeftijd kinderen  Maximaal aantal kinderen  

Kiekeboe 0 tot 4 jaar 12 

Kakelbont 1 tot 4 jaar 16 

  

De grootte en samenstelling van de stamgroepen zijn in overeenstemming met de kwaliteitseisen 

die hieraan gesteld worden. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 

Gebruik van de voertaal 

Op het kinderdagverblijf wordt de voorgeschreven voertaal, Nederlands, gehanteerd en zijn de 

documenten opgesteld in de Nederlandse taal. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke (5 juni 2026) 

• Gesprek beroepskracht(en) (4 juni 2026) 

• Observatie (4 juni 2026) 

• Pedagogisch beleidsplan (Algemeen pedagogisch beleid Etuda, november 2025) 

• Pedagogisch werkplan (Kindcentrum St. Jozef opvang & onderwijs, september 2025) 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 

• Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en) 

• Personenregister Kinderopvang (geraadpleegd op 8 juni 2026) 

• Presentielijst (25 mei tot en met 4 juni 2026) 

• Personeelsrooster (25 mei tot en met 4 juni 2026) 
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Ouderrecht 

 

Klachten en geschillen 

De houder is aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang per 21 juni 2026. 

  

De houder heeft een regeling getroffen voor de afhandeling van klachten. De klachtenregeling is 

schriftelijk vastgesteld. Daarin staat vermeld dat de ouder de klacht schriftelijk bij de houder 

indient. De houder voorziet er in ieder geval in dat hij: 

• de klacht zorgvuldig onderzoekt; 

• de ouder zoveel mogelijk op de hoogte houdt van de voortgang van de behandeling; 

• de klacht, rekening houdende met de aard ervan, zo spoedig mogelijk afhandelt; 

• de klacht uiterlijk zes weken na indiening afhandelt; 

• de ouder een schriftelijk en met redenen omkleed oordeel op de klacht verstrekt; 

• in het oordeel een concrete termijn stelt waarbinnen eventuele maatregelen zullen zijn 

gerealiseerd. 

  

De klachtenregeling wordt op een passende wijze onder de aandacht van ouders gebracht en de 

houder handelt overeenkomstig deze regeling. 

  

Als er in een kalenderjaar officiële klachten zijn gemeld, moet de houder een klachtenjaarverslag 

opstellen en dat voor 1 juni van het volgende jaar opsturen naar de GGD. 

De houder heeft tot 1 juni 2026 de tijd om het klachtenjaarverslag van 2025 op te sturen. 

Binnen dit onderzoek is daarom het jaar 2024 beoordeeld. 

  

In 2025 is bij Stichting Etuda opvang één officiële klachten gemeld. De houder heeft hierover een 

klachtenjaarverslag opgesteld en dit vóór 1 juni 2026 opgestuurd naar de GGD. Deze klacht had 

geen betrekking op dit kinderdagverblijf. 

  

Bij de Geschillencommissie zijn geen klachten ingediend over het jaar 2025. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke (5 juni 2026) 

• Klachtenregeling (Klachtenregeling Etuda Onderwijs en Opvang) 

• Jaarverslag klachten (Etuda opvang 2025, opgesteld mei 2026) 

• Klachtenvrijbrief De Geschillencommissie Kinderopvang (2025) 

• Aansluiting De Geschillencommissie Kinderopvang 

• Website (https://etuda.nl/opvang) 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Pedagogische praktijk 

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een 

kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin 

kinderen zich bevinden: 

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de 

autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt 

geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen 

voelen; 

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 

cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 

te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en 

vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties 

met anderen op te bouwen en te onderhouden; 

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 

aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met 

anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Voorschoolse educatie 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de voor het kindercentrum 

kenmerkende visie op de voorschoolse educatie en de wijze waarop deze visie is te herkennen in 

het aanbod van activiteiten. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van 

het jonge kind wordt gestimuleerd, in het bijzonder op de gebieden taal, rekenen, motoriek en 

sociaal-emotionele ontwikkeling. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder b Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van 

peuters wordt gevolgd en de wijze waarop het aanbod van voorschoolse educatie hierop wordt 

afgestemd. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder c Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 
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De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ouders worden 

betrokken bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder d Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, op zo concreet en toetsbaar mogelijke wijze, de inrichting van een 

passende ruimte waarin voorschoolse educatie wordt verzorgd en de wijze waarop passend 

materiaal voor voorschoolse educatie beschikbaar wordt gesteld. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder e Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop vorm wordt gegeven 

aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie en aan een zorgvuldige 

overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder f Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, hoe het aanbod voorschoolse educatie 

zodanig is ingericht dat een kind vanaf de dag dat het tweeëneenhalf jaar oud wordt in anderhalf 

jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan ontvangen. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder g Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het 

pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop invulling wordt 

gegeven aan de verplichting tot inzet van een pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse 

educatie, en hoe daarmee de kwaliteit van de voorschoolse educatie wordt bevorderd. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder h Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden geeft uitvoering 

aan het pedagogisch beleidsplan wat de aanvullende onderwerpen voor voorschoolse educatie 

betreft, evalueert de uitvoering jaarlijks, en stelt het plan zo nodig aan de hand hiervan bij. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

Het aanbod voorschoolse educatie is zodanig ingericht dat een kind vanaf de dag dat het 

tweeëneenhalf jaar oud wordt in anderhalf jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan 

ontvangen. Voor zover het gerealiseerde aanbod voorschoolse educatie meer dan zes uur per dag 

omvat, blijft dat daarbij buiten beschouwing. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2 lid 1 en 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten voorschoolse educatie en het feitelijk aantal 

aanwezige kinderen in de groep bedraagt ten minste één beroepskracht voorschoolse educatie per 

acht kinderen. 

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 en 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse 

educatie) 

 

De groep bestaat uit ten hoogste 16 feitelijk aanwezige kinderen. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 3 lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt geboden draagt er zorg voor 

dat beroepskrachten voorschoolse educatie in het bezit zijn van: 
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Een getuigschrift van een opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao 

Kinderopvang. 

 
 

OF 

 

Een erkenning van beroepskwalificaties als bedoeld in artikel 5 van de Algemene wet erkenning EU-

beroepskwalificaties, verleend ten aanzien van de door hen te verrichten beroepswerkzaamheden. 

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 1, 5 en 7 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse 

educatie; art 10c Regeling Wet kinderopvang) 

 

Onderdeel van een beroepsopleiding vormt ten minste een met gunstig gevolg afgesloten 

keuzedeel dat is gericht op het ontwikkelingsgericht werken in de voorschoolse educatie en dat ten 

minste kennis en vaardigheden omvat met betrekking tot: 

a. het werken met programma’s voor voor- en vroegschoolse educatie, 

b. het stimuleren van de ontwikkeling van het jonge kind, in het bijzonder op de gebieden taal, 

rekenen, motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling,  

c. het volgen van de ontwikkeling van peuters en het hierop afstemmen van het aanbod van 

voorschoolse educatie,  

d. het betrekken van de ouders bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen, en 

e. het vormgeven aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie en aan 

een zorgvuldige overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie. 

In afwijking hiervan is het keuzedeel niet vereist indien de genoemde kennis en vaardigheden al 

onderdeel zijn van de beroepsopleiding waarop de kwalificatie is gericht. 

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 2 en 3 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit 

voorschoolse educatie) 

 

OF 

 

De bezitter van een getuigschrift dat niet een keuzedeel voorschoolse educatie in de 

beroepsopleiding omvat, maakt aantoonbaar dat met gunstig gevolg scholing is afgerond, 

bestaande uit ten minste 12 dagdelen, die specifiek is gericht op het verwerven van kennis en 

vaardigheden met betrekking tot voorschoolse educatie als genoemd in het Besluit 

basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie. 

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse 

educatie) 

 

De beroepskracht voorschoolse educatie beheerst aantoonbaar ten minste niveau 3F op de 

onderdelen Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen. 

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse 

educatie) 

 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden, stelt jaarlijks 

voor elke locatie voorschoolse educatie een opleidingsplan vast dat in elk geval tot uitdrukking 

brengt op welke wijze de kennis en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden 

kwaliteit voorschoolse educatie) van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden. 

De houder geeft op concrete en toetsbare wijze uitvoering aan het opleidingsplan, evalueert het 

plan jaarlijks en stelt het plan aan de hand van de evaluatie zo nodig bij. 

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse 

educatie) 
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Voor de voorschoolse educatie wordt een programma gebruikt waarin op gestructureerde en 

samenhangende wijze de ontwikkeling wordt gestimuleerd op het gebied van taal, rekenen, 

motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 5 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 
 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie 

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden zet een 

pedagogisch beleidsmedewerker in voor de verhoging van de kwaliteit van de voorschoolse 

educatie. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 1 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit 

van voorschoolse educatie betreft de totstandkoming en implementatie van beleidsvoornemens 

met betrekking tot voorschoolse educatie of coaching van beroepskrachten voorschoolse educatie. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit 

van voorschoolse educatie omvat per kindercentrum een minimaal aantal uren per jaar, dat 

jaarlijks wordt bepaald door het aantal kinderen waaraan in het kindercentrum op 1 januari van het 

betreffende jaar voorschoolse educatie wordt aangeboden te vermenigvuldigen met tien uur. 

Hierbij worden slechts kinderen meegeteld die tussen tweeëneenhalf en vier jaar oud zijn en 

behoren tot de vastgestelde doelgroep, zoals bepaald in de Wet op het primair onderwijs. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie; art 167 lid 

1 onder a sub 2 Wet op het primair onderwijs) 

 

De houder legt vast aan hoeveel doelgroep-peuters op 1 januari voorschoolse educatie wordt 

aangeboden. 

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

  

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 
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(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn 

werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien 

een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal 

aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep 

bepaald op grond van de rekenregels. 

 

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde 

van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1 

onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één 

stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel 

a van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de 

gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit 

kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Gebruik van de voertaal 

De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Daar waar naast de Nederlandse taal de Friese 

taal of een streektaal in levend gebruik is, kan de Friese taal of de streektaal mede als voertaal 

worden gebruikt. 

Indien de herkomst van de kinderen in specifieke omstandigheden daartoe noodzaakt, kan mede 

een andere taal als voertaal worden gebruikt, overeenkomstig een door de houder van het 

kindercentrum vastgestelde gedragscode. 

(art 1.55 lid 1 en 2 Wet kinderopvang) 

 

OF 

 

Een kindercentrum kan in afwijking van Nederlands als voertaal, meertalige kinderopvang 

aanbieden waarbij voor ten hoogste vijftig procent van de openingstijd per dag de Duitse, Engelse 

of Franse taal als voertaal wordt gebruikt, met uitzondering van de voorgeschreven tijd die het 

kindercentrum minimaal besteedt aan voorschoolse educatie. In afwijking daarvan kan onder 

voorwaarden een hoger percentage gehanteerd worden in geval van ziekte, vakantie of verlof. 

(art 1.50 lid 2 onder b, 1.55 lid 1, 3, 4 en 5 Wet kinderopvang; art 9c lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Ouderrecht 

 

Klachten en geschillen 

De houder van een kindercentrum treft een regeling voor de afhandeling van klachten over: 

- een gedraging van de houder of bij de houder werkzame personen jegens een ouder of kind; 

- de overeenkomst tussen de houder en de ouder. 

(art 1.57b lid 1 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang) 

 

De regeling is schriftelijk vastgelegd, voorziet er in dat de ouder de klacht schriftelijk bij de houder 

van een kindercentrum indient en dat de houder: 

- de klacht zorgvuldig onderzoekt; 

- de ouder zoveel mogelijk op de hoogte houdt van de voortgang van de behandeling; 

- de klacht, rekening houdende met de aard ervan, zo spoedig mogelijk afhandelt; 

- de klacht uiterlijk zes weken na indiening afhandelt;  

- de ouder een schriftelijk en met redenen omkleed oordeel op de klacht verstrekt; 

- in het oordeel een concrete termijn stelt waarbinnen eventuele maatregelen zullen zijn 

gerealiseerd. 

(art 1.57b lid 2 Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum brengt de klachtenregeling ten behoeve van ouders en 

wijzigingen daarvan op een passende wijze onder de aandacht van ouders en handelt 

overeenkomstig deze klachtenregeling. 

(art 1.57b lid 3 Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum draagt er zorg voor dat, indien een jaarverslag klachten vereist 

is omdat er in het betreffende jaar klachten bij de houder zijn ingediend, over elk kalenderjaar in 

het eerstvolgende kalenderjaar voor 1 juni een jaarverslag klachten wordt opgesteld. In het 

jaarverslag wordt ten minste opgenomen: 

- een beknopte beschrijving van de klachtenregeling:  

- informatie over de wijze waarop ouders zijn geïnformeerd over de klachtenregeling; 

- het aantal en de aard van de behandelde klachten per locatie; 

- de strekking van de oordelen en de aard van de getroffen maatregelen per locatie; 

- het aantal en de aard van de door de geschillencommissie behandelde geschillen, betreffende 

ouders of de oudercommissie.  

Het jaarverslag is niet herleidbaar tot natuurlijke personen tenzij het de houder zelf betreft en 

bevat geen adresgegevens, uitgezonderd het kindercentrum dat is gevestigd op het woonadres van 

de houder die een natuurlijke persoon is. 

(art 1.57b lid 2 onder e en f, 4, 5, 6 en 9 Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum zendt, indien een jaarverslag klachten vereist is omdat er in het 

betreffende jaar klachten bij de houder zijn ingediend, het jaarverslag klachten voor 1 juni van het 

daaropvolgende kalenderjaar aan de toezichthouder en brengt het verslag gelijktijdig op passende 

wijze onder de aandacht van de ouders. 

(art 1.57b lid 8 en 9 Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum is aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang voor 

het behandelen van: 

a. geschillen tussen houder en ouder over: 

   - een gedraging van de houder of bij de houder werkzame personen jegens ouder of kind;  

   - de overeenkomst tussen de houder en de ouder; 
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b. geschillen tussen houder en oudercommissie over de toepassing en uitvoering van het Wettelijk 

adviesrecht. 

(art 1.57b, 1.57c lid 1, 1.60 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Kindcentrum St. Jozef 

Website : http://www.etuda.nl 

Aantal kindplaatsen : 28 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja* 

 

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van 

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de 

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot 

een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn 

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang). 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Stichting Etuda Opvang 

Adres houder : Schoolstraat 38 

Postcode en plaats : 5081 VH Hilvarenbeek 

Website : www.etuda.nl 

KvK nummer : 41097499 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Hart voor Brabant 

Adres : Postbus 3024 

Postcode en plaats : 5003 DA Tilburg 

Telefoonnummer :  

Onderzoek uitgevoerd door :  B van Dommelen 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Hilvarenbeek 

Adres : Postbus 3 

Postcode en plaats : 5080 AA HILVARENBEEK 
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Planning 

Datum inspectie : 04-06-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 11-06-2026 

Zienswijze houder : 12-06-2026 

Vaststelling inspectierapport : 12-06-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 12-06-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 12-06-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 19-06-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

Wij zijn erg blij met een mooi positief rapport. Dit bevestigt dat wij werken conform het 

vastgestelde pedagogische beleid en de visie die erin beschreven staat. Het laat zien dat wij 

kinderen begeleiden, veiligheid waarborgen en de ontwikkeling van de kinderen actief stimuleren 

en volgen. Wij kijken met het aanbod wat we aanbieden ook continu naar deze punten. 

Wij zijn trots op ons team wat er staat en wat wij neer hebben gezet. We proberen dagelijks met 

zorg en professionaliteit bij te dragen aan de kwaliteit van onze opvang. 

 

 

 

 

 

 

 


